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1. Identifikacia organizacie

Nazov organizacie:

Sidlo organizacie:

Rezort, zriad'ovatel’:
Forma hospodarenia:

Generalny riaditel’

Zastupca gen. riaditela:

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby

Kollarova 8

917 02 Trnava
Slovenska republika
Urad vlady SR
Prispevkova organizacia

Mgr. Rastislav Janota

Kontakt: 02/327 807 00
Mail: info@nases.gov.sk
http://www.nases.gov.sk/
ICO: 421 56 424
Bankové spojenie: 7000342942/8180
DetasSované precovisko: NASES
BC Omnipolis

Trnavska cesta 100/

82101 Bratislava

Slovenska republika
Vedenie agentury: Ing. Juraj Sitina - riaditel odboru implementacie projektov
Mgr. Simon Migunek - riaditel odboru stratégie a rozvoja
Ing. Lubomir Vacula - riaditel odboru prevadzky sluzZieb

Ing. Maria MariniCova — riaditelka kancelarie GR

1.1 Hlavné €innosti organizacie

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby (dalej ako ,NASES®) vznikla 1.
januara 2009 ako prispevkova organizacia Uradu vlady Slovenskej republiky (dalej ako
,UV SR¥) za ugelom plnenia odbornych Uloh v oblasti informatizacie spoloénosti
vyplyvajucich zo zakona €. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, spravy a
prevadzkovania elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb, pre Urad vlady
Slovenskej republiky (ktoré Uradu vliady SR vyplyvaju z § 24 ods. 3 zakona &. 575/2001
Z. z. o organizacii Cinnosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy, ako aj §5 ods. 2



http://www.nases.gov.sk/

zakona €. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov), a aj pre ostatné organy
Statnej spravy, pravnické osoby a fyzické osoby, ktoré pozZaduju informacie, udaje z
informacnych systémov, databaz a registrov verejnej spravy.

2. Poslanie agentury a jej strednodoby vyhlad

2.1 Poslanie agentury

Hlavnou ulohou a predmetom &innosti NASES je sprava, prevadzka a rozvoj vladnej
datovej siete GOVNET (dalej ako ,GOVNET") a prevadzka a rozvoj sluzieb Ustredného
portalu verejnej spravy (dalej ako ,UPVS*), ako zakladnych nastrojov informatizacie
verejnej spravy na Slovensku. Dalej je to konzultagna, sprostredkovatelska a $koliaca
¢innost’ v oblasti informatiky, informacnych a elektronickych komunikacnych sieti a
inziniersko-projektova C&innost v oblasti informacnych sieti a elektronickych
komunikacnych sluzieb, ako aj iné Cinnosti, tykajuce sa sietovych a elektronickych
sluzieb.

Cinnost Narodnej agentury pre sietové a elektronické sluzby v maximalnej miere
podporuje urychlenie rozvoja a rozSirovania sluzieb eGovernmentu na Slovensku, ¢o
ma viest k Usporam a zefektivneniu vykonu verejnej spravy, zjednoduseniu kontaktu
obCanov s uradmi, ako aj k podpore celkovej informacnej vyspelosti slovenskej
spoloc¢nosti, verejnej sféry, podnikatelskej obce, ako aj Sirokej verejnosti.

Kracové ulohy NASES su:
* organizacia, prevadzka a rozvoj siete GOVNET

» prevadzka sTESTA pre Slovensku republiku
= Prevadzka a rozvoj Ustredného portalu verejnej spravy

Z uvedenych klu€ovych uloh sa odvija predmet Cinnosti NASES vymedzeny v
Zriadovacej listine NASES:

a) sprava, prevadzkovanie a rozvoj vladnej datovej siete GOVNET

b) prevadzkovanie a rozvoj Ustredného portalu verejnej spravy

c) poradenska, konzultatna, sprostredkovatefska a Skoliaca Cinnost v oblasti
informatiky, informacnych sieti, elektronickych komunikaénych sieti, vypoctovej
techniky

d) nakup a predaj hardvéru, softvéru a licencii

e) podpora a rozvoj elektronického obchodu



f) inZiniersko-projektova cinnost v oblasti informacnych sieti a elektronickych
komunikacnych sluzieb
g) iné Cinnosti tykajuce sa sietovych a elektronickych sluzieb

2.2 Strednodoby vyhlad agentury

Ulohy a ciele agentury v strednodobom a dlhodobom horizonte vyplyvajicich zo
zakona €. 275/2006 o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, z § 24 ods. 3 zakona €. 575/2001 Z.
z. 0 organizacii Cinnosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy v suvislosti s
plnenim odbornych uloh v oblasti informatizacie spolo¢nosti, spravy a prevadzkovania
elektronickych komunika&nych sieti a sluzieb pre UV SR, ako aj tlohy vyplyvajice zo
zakona 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v suvislosti
s plnenim tloh pri spravovani a prevadzkovani UPVS.

V strednodobom horizonte je zamerom agentury pokraCovat v realizacii narodného
projektu ,ZvySovanie pristupu k Sirokopasmovym sluzbam®, podla planovaného
harmonogramu, kde je agentura prijimatefom finanénych prostriedkov v prioritnej osi 3
OPIS.

Po zabezpeceni financovania projektov ,Elektronické sluzby spoloénych modulov
UPVS a pristupovych komponentov* bude agentira pokragovat v ich urychlene;
implementacii.

Agentura predpoklada na zaklade analyz HW existujucej infrastruktury GOVNET
pristupit k CiastoCnej alebo uplnej konsolidacii HW a SW. V Case vypracovania tejto
vyrocnej spravy prebieha interny projekt ,GOVNET Il — analyza a design®.

Klagové aktivity pri prevadzke a rozvoji vliadnej datovej siete GOVNET, UPVS,
STESTA ako aj projektu OPIS PO3 rovnako predpokladaju dostato¢né zabezpecenie
agentury kvalifikovanymi Specialistami, ¢o suvisi s narastom poctu zamestnancov
agentury v strednodobom horizonte.

Medzi aktualne ulohy NASES pre rok 2014 patria najma:

» Zriadenie useku Centralneho monitoringu sluzieb

» Zriadenie Narodného kontaktného centra podpory sluzieb
» Certifikacia NASESu podla Standardov ISO 27001

Agentura bude v dlhodobom horizonte nadalej klast déraz na pinenie uloh a ciefov
vyplyvajucich z dvoch zakladnych ramcovych dokumentov eGovernmentu
a informatizacie verejnej spravy - ,Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy“ a
,Stratégia informatizacie verejnej spravy*.



3. Cinnosti agentury v roku 2013

3.1 GOVNET

Organizacia a rozvoj vladnej datovej siete GOVNET spocCiva v sprave,

prevadzkovani a rozvoji predmetnej siete, zahfna okruh kvalifikovanych ¢innosti, na
ktorych sa podielaju zamestnanci NASES a dodavatelské spolo¢nosti, ktoré potrebné
cinnosti pre NASES zabezpecuju na zaklade zmluvnych vztahov.

GOVNET je jednym zo zakladnych nastrojov informatizacie verejnej spravy na

Slovensku. Ako nadrezortna informacéna siet sluzi na efektivhu a bezpecnu vymenu
informacii a vznikla na zaklade uznesenia vliady SR €. 310/1993. Poskytuje svoje sluzby:

VSetkym ustrednym organom $tatnej spravy (ministerstva a urady),

VSetkym ustrednym Statnym organom (Kancelaria NR SR, Kancelaria
prezidenta, NKU, Najvy$si sid SR, Generalna prokuratura),

Rezortnym organizaciam (Telekomunikacny urad SR, Infostat, Slovensky ustav
technickej normalizacie, ...),

Dalsim subjektom $tatnej spravy (napr. Fond narodného majetku a pod.) , spolu
cca 60 subjektov,

verejnej sprave (STESTA, UPVS),

ob&anom (portal.gov.sk/www.slovensko.sk - UPVS)

V roku 2013 GOVNET poskytoval:

informacné sluzby vliady a rezortov

véetky sluzby UPVS

STESTA — spaja organizacie v sieti GOVNET s obdobnymi organizaciami v celej
Eurdpske;j unii

Sifrovanu elektronicku komunikaciu vybranych subjektov — elektronicka posta
s centralnou ochranou pred virusmi a spamom

helpdesk — servicedesk pre vSetky ustredné organy Statnej spravy v sieti
GOVNET, dohlad nad vSetkymi komponentmi (servery, routre, switche a pod.)
a klucovymi sluzbami

centralny DNS pre vSetky rezorty v sieti Internet

webhosting (v8etky webové stranky UV SR vratane Centralneho registra zmlav)
centralny proxy server pre verejnu spravu

SMS branu www.sms.gov.sk

ostatné servisné sluzby — vzdialeny pristup, monitoring systému, NTP (server
presného Casu), Service desk — HP OpenView, CiscoWorks, Backup, sprava
a ukladanie logov


http://www.sms.gov.sk/

NASES v suvislosti s uvedenym zabezpecCoval prepojenie siete jednotlivych uzlov
organov verejnej spravy navzajom, ako aj ich prepojenie so sietou Internet, prepojenie
k europskej privatnej sieti STESTA, pripadne prepojenie s inymi sietami. Zabezpecoval
$pecializované &innosti, ktoré kompetenéne spadaju pod UV SR, ale nie je mozné ich
efektivne vykonavat na urovni jeho organizacnej jednotky (Odbor informatiky
a elektronickych sluzieb UV SR).

NASES dalej zabezpecCoval registraciu domén pre organy a institucie verejnej
spravy (.sk) a vyhodnocuje bezpecnostné incidenty zachytené IDS/IPS, z Firewall-ov,
z aplikacnych IPS, prijimal a realizoval protiopatrenia, poskytoval informacie dotknutym
organizaciam a Jednotke pre rieSenie pocitaCovych incidentov v Slovenskej republike
(CSIRT.sk patriaca pod DataCentrum MF SR).

3.2 STESTA

STESTA je telematicka siet a zaroven druh sluzby, ktorej u€¢elom je podpora rozvoja
projektov z oblasti informatizacie a vymeny neutajovanych a utajovanych informacii
medzi organmi verejnej spravy na transeuropskej urovni. V. dokumente Memorandum
0 porozumeni medzi Eurépskou komisiou a Uradom viady Slovenskej republiky
o kvalitativnych a bezpe€nostnych poziadavkach tykajucich sa pripojenia k sieti STESTA
poskytovanej v ramci programu IDABC zo dnia 2. juna 2009 v zneni neskorSich dodatkov
boli dohodnuté postupy prevadzky informaéného systému sTESTA. Plnenie tychto
postupov a uloh UV SR zveril Narodnej agenture pre sietové a elektronické sluzby, ktora
zabezpecCovala v roku 2010 pripajanie inétitucii, ich aplikacii a registrov, ktoré sa
nachadzaju v sieti GOVNET (on-net pripojenie) ako aj mimo siete GOVNET (off-net
pripojenie — Sifrovany kanal) do siete STESTA.

NASES zodpovedal za vytvorenie bezpelCnej cesty pre komunikaciu tychto
organizacii s sTESTA a povolovanie komunikacie smerom z STESTA na off-net
pripojené organizacie.

V NASES sa nachadza hlavny pristupovy bod do sTESTA pre celu Slovensku
republiku, nakolko v centralnom uzle GOVNETu su umiestnené zariadenia patriace
Eurdpskej komisii sluziace ako vstupna brana do sTESTA.

3.3 Ustredny portal verejnej spravy

NASES v zmysle zakona €. 305/2013 zabezpeduje ako prevadzkovatel prevadzku
a dostupnost UPVS. UPVS je jednym z uzlov GOVNET a je to informaény systém
verejnej spravy na poskytovanie sluzieb a informacii povinnymi osobami
prostrednictvom spolo¢ného pristupového miesta v sieti internet, prostrednictvom
ktorého sa spristupriuju spolo¢né funkcie evidencie, autentifikacie, autorizacie a
podpory pouzivatelov, riadenia toku informacii, elektronickej podatelne a elektronickych
platieb dani a poplatkov. Tieto ulohy ako aj zabezpeCovanie prevadzky a dostupnosti



UPVS zo strany UV SR su explicitne stanovené v zakone &. 275/2006 Z. z. o
informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov. Spolu s GOVNETom vytvara zakladny nastroj
informatizacie spolo¢nosti.

Cinnosti NASES su pri prevadzke a zabezpe&ovani dostupnosti UPVS spojené
s jeho logickymi cielmi:

= Moduly jadra UPVS — nasadzovanie a prevadzkovanie zakladnej sady
elektronickych sluzieb

» Portal — zabezpecCuje aktualizaciu informacii v Casti ,Legislativa®“, poskytuje
formularové rozhranie pre elektronické sluzby, eDesktop a registracnu Cast

= Podporné moduly — doménové sluzby, interna certifikaCna autorita, helpdesk
zabezpecujuci doplnkoveé sluzby pre komplexné prevadzkovanie sluzieb

» Sluzby — nasadzovanie a prevadzkovanie konkrétnych elektronickych sluzieb
v ostrej prevadzke (napr. VSeobecné podanie pre povinné osoby, poskytuje
rozhranie pre sluzbu Jednotné kontaktné miesta a pod.)

3.3.1 Statistika UPVS

Navstevnost UPVS za rok Pocet zobrazenych stranok za | Poclet zaregistrovanych

2011 rok 2011 celkom: 6 134 062 aktivnych pouzivatelov 2011:
celkom: 2 098 160 26 824

Navstevnost UPVS za rok Pocet zobrazenych stranok za Pocet zaregistrovanych

2012 rok 2012 celkom: 6 276 306 aktivnych pouzivatefov 2012:
celkom: 2 188 474 31351

Navstevnost UPVS za rok Pocet zobrazenych stranok za | Poclet zaregistrovanych

2013 rok 2013 celkom: 4 256 985 aktivnych pouzivatefov 2013:
celkom: 1 616 894 32 852

3.3.2 Statistika sluzby UPVS, VSeobecné podanie

Ministerstvo financii Slovenskej republiky ako spravca Ustredného portalu verejnej
spravy a Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby ako prevadzkovatel
Ustredného portalu verejnej spravy v spolupraci s Narodnym bezpe&nostnym Gradom
pripravili balik sluzieb pre VSeobecné podanie, ktoré umozriuje podat vSeobecné
podanie, Ziadost, staznost, ohlasenie alebo oznamenie na kazdu povinnu osobu (organ
$tatnej moci), ktora uviedla Ustredny portal verejnej spravy ako miesto svojej
elektronickej podatelne a zaroven sa zaregistrovala pre prijimanie takychto podani k
sluzbe v Narodnej agenture pre sietové a elektronické sluzby.



Podania su doruCované do elektronickych schranok zaregistrovanych povinnych
0s6b a vyzaduju iba webovy prehliadac a lokalne ulozisko doru¢enych dokumentov v
podobe volného miesta na pevnom disku lokalneho pocitaca.

pocet zaregistrovanych povinnych oséb k 31.12. 2012:

pocet aktivnych povinnych oséb k 31.12. 2012:

fakturovana suma za sluzbu za rok 2012: 130.953,60 EUR
odhadovany pocet povinnych oséb k 31. 12. 2012 celkom: 3 656

pocCet zaregistrovanych povinnych osob k 31.12. 2013: 541

pocet aktivnych povinnych oséb k 31.12. 2013: 367

fakturovana suma za sluzbu za rok 2013: 102 438 EUR

Z vyS$Sie uvedenych udajov mozno konstatovat, Ze sluzba bola schopna produkovat
a zabezpelit dalSie mimorozpoctové prostriedky pre NASES. Sluzba Univerzalne
podanie bola od ucinnosti zakona 305/2013 poskytovana bezodplatne a to spdsobilo
pokles trzieb za tuto sluzbu oproti roku 2012. V podmienkach zakona 305/2013 a na
novej verzii portalu bude tato sluzba v roku 2014 poskytovana pre organy verejnej moci
taktiez bezodplatne.

Statistika sluzby V8eobecné podanie UPVS k 31.12. 2012 — vyuzivanie sluzby:

» celkovy pocet podani v sluzbe VSeobecné podanie za rok 2012: 17821

= celkovy pocet nepodpisanych podani v sluzbe VSeobecné podanie za rok 2012:
1234

= celkovy pocet podpisanych podani v sluzbe VSeobecné podanie za rok 2012:
16587

Statistika sluzby VSeobecné podanie UPVS k 31.12. 2013 — vyuZivanie sluzby:
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= celkovy poCet podani v sluzbe VSeobecné podanie za rok 2013: 20311

= celkovy pocet nepodpisanych podani v sluzbe VSeobecné podanie za rok 2013:
4701

= celkovy pocet podpisanych podani v sluzbe VSeobecné podanie za rok 2013:
15610

Ako vyplyva z uvadzanych udajov UPVS zaznamenal v roku 2013 oproti roku 2012
narast poc€tu podpisanych podani a to aj v doésledku spustenia novych sluzieb
elektronizacie.

Porovnanie poctu podani za obdobie
2011-2013

20311

424

17821
16587
15610
4701
— I
1234

0 —s= = s

2011 2012

® VSeobecné podanie bez ZEP m VSeobecné podanie so ZEP B VSeobecné podanie spolu

Obrazok ¢.3

3.4.1 OPIS PO1 - Projekt UPVS

Dna 8. jula 2010 NASES uzatvorila ako prijimatel nenavratného finanéného
prispevku zo Strukturalnych fondov Eurdpskej unie s MF SR ako poskytovatelom tohto
prispevku zmluvu, ktora ju opraviuje Cerpat financné prostriedky z Eurdpskej unie
uréené na realizaciu projektu ,Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS
a pristupovych komponentov®. Uvedeny projekt ma za ciel nanovo vybudovat’ moduly
UPVS, o umozni:

» funk&éné a prevadzkové zabezpeclenie poskytovania elektronickych sluzieb cez

UPVS v rezime 24 hodin 7 dni v tyzdni

= vytvorenie postupov definovania a spravy metodickej podpory pre integraciu

elektronickych sluzieb

11



» vzajomné integrovanie spolocnych modulov a pristupovych komponentov a
zabezpecenie ich interoperability

= zavedenie zakladnej integraCnej platformy pre prostredie slovenského
eGovernmentu a vytvorenie podmienok pre napojenie informacnych systémov
verejnej spravy.

Z pohfadu koncovych uzivatefov sa pouzivanim spoloénych modulov a
pristupovych komponentov vytvoria predpoklady pre usporu ¢asu, ktory dnes stravia na
uradoch, a zaroven by sa mala zvysit aj kvalita sluzieb poskytovanych verejnou
spravou.

Koncom roka 2010 MF SR vypovedalo zmluvu o NFP podpisanu 8.6.2010.

Na zaklade novej $tudie UPVS schvalenej v januari 2012 NASES podpisal s MF SR
8.8.2012 novu zmluvu o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku (NFP) na
realizaciu projektu: Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych
komponentov.

V decembri 2012 na zaklade $tudie ,Spoloéné moduly UPVS a pristupové
komponenty (Il. €ast) schvalenej na jesen 2012 NASES podpisal dalSiu zmluvu o
poskytnuti nenavratného financného prispevku (NFP) na realizaciu narodného projektu
,Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych komponentov (Il. dast)’.
Narodny projekt je zamerany na Narodny projekt je zamerany na rozSirovanie UPVS |
Specifikovanim funkcionality v oblastiach:

= Vyber sluzby,

» Vytvorenie podania,

= Autorizacia podania,

* Platba,

= Spracovanie podania,

» Dorucenie vystupov a autorizacia dorucenky,
* Dlhodobé uchovanie,

= Komunikacia typu ,stroj-stroj”,

= Sluzby kontaktného centra.

V rdmci postupného spristupriovania funkcionalit najma modulov 1AM, eDESK,
eFORM, eNOTFY, MEP, MED boli postupne uvolnené dva Release-y.

27.5.2013 bol uvofneny Release 1.4 a 1.11.2013 Release 1.7.

NajvyznamnejSou novou funkcionalitou Release 1.4 bol novy prepracovany vzhlad
webového sidla www.slovensko.sk ako aj obsah samotného portalu, ktory zmenil
povahu informacii pre obanov na Zivotné situacie.

Release 1.7 je vyznamny Il. vyznamny medznik v projekte, pretoZe spristupnené
funkcionality modulov IAM, eDESK, eFORM, eNOTFY, MEP, MED zabezpedili
zakladné funkcionality, ktoré uz boli v sulade s novo prijatym zakonom 305/2013 —
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zakon o eGovernmente, ktory nadobudol u€innost’ 1.11.2013 a to aj napriek tomu, Ze
zakon bol prijaty v Narodnej rade iba dva mesiace pred jeho ucinnostou — 4.9.2013.

Délezitou sucCastou samotného projektu bola aj pokradujuca spolupraca na
integracii niektorych institucii na UPVS a to najmé s Ministerstvom vnutra, UVO, SU.
PocCas celého roka s na podporu integracie institucii zorganizovali 4 workshopy, 70
dvojstrannych stretnuti. Od 1.11.2013 sme eSte zintenzivnili podporu integracie
vyhradenim Casti projektového timu na priamu procesnu podporu integrujucich sa
institucii. O priebehu integracie sme na mesaénej baze pravidelne informovali Urad
vlady ako aj Ministerstvo financii. VSetky tieto aktivity prispeli k priprave resp. vytvoreniu
cca 10 integraCnych zamerov s inStituciami verejnej spravy.

Poslednou délezitou aktivitou v roku 2013 na projekte UPVS boli pripravy a samotné
vytvorenie cca 4 200 000 elektronickych schranok pre ob¢anov, ktoré sme spustili do
prevadzky 1.1.2014

3.4.2 OPIS — PO1 - Projekt “Elektronické sluzby Uradu vlady SR -
eDemokracia a otvorena viada”

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby pripravila projekt, ktorého
cielom je vytvorenie integrovaného informacného systému eDemokracie a otvorenegj
vliady (11IS eDOV) a portalu pre poskytovanie transparentnych informacii a otvoreni dat
Sirokej verejnosti ako aj institucii verejnej spravy a novych elektronickych sluzieb.
Projekt splnil podmienky Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti jeho
prioritnej osi Cislo 1 — Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb,
opatrenia 1.1. Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb na
centralnej urovni. Zmluva o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku na realizaciu
predmetného projektu je uc€inna od 30. novembra 2013 a projekt ma byt ukonceny v
oktobri roku 2015.

Podla konceptu sa v ramci projektu vybuduje integrovany IS, ktory bude na urovni
prezentacnej vrstvy (portalu) ako aj mobilného pristupu poskytovat sluzby k otvorenym
datam verejnej spravy v $tandardizovanej forme. Dalej na Grovni aplikacii vznikne
podpora pre elektronické sluzby, ktoré umoznia verejnosti u€ast na veciach verejnych
— Elektronicka hromadna Ziadost (dalej len EHZ). V rdmci modulu otvorenej viady budu
poskytované elektronické sluzby pre verejnu spravu na automatizované spracovanie
elektronickych dokumentov a dat z rokovania vlady a jej poradnych organov, plnenie
uloh uzneseni vlady, ¢o prinesie aj pre ob¢ana informacie dostupné, aktualne a véas. V
ramci tohto modulu budu vytvorené a transakcne elektronizované sluzby suvisiace s
poskytovanim finanénych prostriedkov UV SR &o prinesie uzivatelovi zjednodu$enie
pristupnosti k finanénym zdrojom ako aj informovanosti o nich. Dalej projekt pokryje aj
kontrolnu &innost UV SR, ktorej proces bude elektronizovany, znizi sa administrativna
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zataz pri komunikacii s kontrolérmi pri poskytovani udajov a taktiez budu prezentované
informacie o vysledkoch kontrol verejnosti. V ramci ITMS budu prostrednictvom sluzieb
dostupné niektoré data verejnosti v rozSirenom analytickom prostredi.

Realizaciou projektu déjde k vyznamnému zvySeniu dostupnosti otvorenych dat
verejnej spravy na jednom mieste pre verejnost a taktiez sa vytvori Standardna
platforma pre otvorené data do buducna. ZvySi sa informovanost verejnosti
zefektivnenie poskytovania informacii podla zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informaciam (priemerna ¢asova naro¢nost bude postupne klesat az 0 80% v
désledku verejného pristupu k udajom). Projekt bude mat dopad na usporu casu
spojeného so zberom podpisov hromadnym Ziadostiam/peticiam prostrednictvom
zavedenia EHZ a taktiez Usporu Gasu ako aj pristupu ob&anov, podnikatelskych
subjektov a verejnej spravy pri ziskavani informacii o €erpani Strukturalnych fondov a
Kohézneho fondu, zaangazovanie obCanov do procesu kontroly Cerpania finanénych
prostriedkov zo Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu a moznost tvorby analyz na
posilnenie Cerpania Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu.

V mesiaci december 2013 zacala priprava procesu verejného obstaravania na hlavné
aktivity projektu, na externé riadenie projektu v zmysle prislusnych metodik a boli
zrealizované zakladné aktivity v oblasti informovania a publicity.

3.4.3 OPIS - PO1 - Projekt ,,Informaény systém pre platby a evidenciu
spravnych a sudnych poplatkov (IS PEP), ako sucast’ komplexnej sluzby
E-kolok*.

Dna 18. oktébra 2013 NASES uzatvorila ako prijimatel nenavratného finanéného
prispevku zo Strukturalnych fondov Eurdpskej unie s MF SR ako poskytovatelom tohto
prispevku zmluvu, ktora ju opraviuje Cerpat finanéné prostriedky z Eurdpskej unie
uréené na realizaciu projektu ,Informaény systém pre platby a evidenciu spravnych a
sudnych poplatkov (IS PEP), ako suc€ast komplexnej sluzby E-kolok®.

Cielom projektu je zavedenie centralneho systému pre platenie a evidenciu
spravnych a sudnych poplatkov, zvySenie komfortu poplatnika pri plateni a zvySenie
efektivnosti vyberu, transparentnosti a bezpecCnosti vyberu spravnych a sudnych
poplatkov. Projekt spInil podmienky Operaéného programu Informatizacia spoloCnosti
jeho prioritnej osi €islo 1 — Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb,
opatrenia 1.1. Elektronizacia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluZieb na
centralnej urovni. Projekt ma byt dokonceny v decembri 2014.
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Na zaklade informacii poskytnutych Ministerstvom financii Slovenskej republiky je
v suCasnosti na Slovensku 1069 miest spravnych organov, sudov a prokuratury, na
ktorych su vyberané spravne a sudne poplatky. V sucasnosti neexistuje jedno centralne
rieSenie pre platenie spravnych poplatkov. Spravne a sudne poplatky je mozné uhradzat
kolkovou znamkou, v hotovosti, poStovym poukazom alebo prevodom z uctu. Procesy
spojené s jednotlivymi formami nie su jednotné, existuje vedla seba centralizovany
systém platenia (kolkové znamky) s decentralizovanym systémom (hotovost' na urade,
bankovy prevod), neexistuje centralna evidencia o uhradenych poplatkoch a
poskytnutych sluzbach. Zaroven existujuca situacia v procese platenia spravnych a
sudnych poplatkov nepodporuje budovanie elektronizacie sluzZieb verejnej spravy,
nakolko neumoznuje plne elektronické poskytnutie sluzby vratane elektronickej platby.

Podla konceptu systému IS PEP ako sucast komplexnej sluzby E-kolok sa spravny
a sudny poplatok po realizacii projektu bude platit a evidovat v centralnej evidencii,
ktoru spravuje IS PEP, pricom platba bude realizovana pri priehradkovom podani
prostrednictvom technickych prostriedkov indtalovanych v mieste spravneho organu v
hotovosti alebo platobnou kartou alebo pri online podani elektronicky vyuzitim
spoloénych modulov Ustredného portalu verejnej spravy. V momente platby sa v IS PEP
vygeneruje elektronicky kolok, teda jednoznaény a unikatny identifikator platby, ktory
obsahuje predovsetkym informacie o vyske poplatku, type sluzby, organe, za ktory sa
poplatok vybral a spdsobe platby (hotovost, platobna karta, bankovy prevod).
Prevadzkovatel komplexnej sluzby E-kolok zabezpeli centralizaciu vybranych
poplatkov a ich nasledny centralny odvod do Statnej pokladnice. Systém zaroven
poskytne Ministerstvu financii SR, pripadne dalSim uzivatelom, cenné informacie pre
potreby analytického vyhodnocovania vyberu spravnych a sudnych poplatkov,
kontrolingu vynosov, analyzu efektivnosti uradov a strategické rozhodovanie
zu€astnenych rezortov.

Realizaciou projektu dojde k vyznamnému zvySeniu dostupnosti evidenénych a
Statistickych informacii suvisiacich s vyberom spravnych a sudnych poplatkov a
poskytovanymi typmi a objemami sluzieb poskytovanych jednotlivymi uradmi, napriklad
v suvislosti s rozhodovanim o vySke poplatkov, efektivnosti a vyuZitefnosti jednotlivych
uradov, optimalizaciu siete uradov. Z pohladu ob¢ana prinesie systém nové spésoby
platby poplatkov realizovatelné priamo na mieste uradu, a tiez prispeje k elektronizacii
vykonu verejnej moci umoznenim vykonat elektronicku platbu spravneho a sudneho
poplatku v nadvéznosti na Ustredny portal verejnej spravy vyuzitim jeho komponentov
a zabezpelCenim rovnakej urovne evidencie poplatku, ako pri platbe v pripade
neelektronického podania.
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V mesiaci november 2013 zacali prace na analyze informacného systému.
Prebiehala priprava verejného obstaravania pre informovanost a publicitu a priprava
Ciastkovej zmluvy na externé riadenie projektu. V mesiaci december 2013 boli
schvalené vSetky ramcoveé analyzy informacného systému a prebiehala implementacia
modulov - prezentacnych vrstiev a funkcionalit generovania a evidencie el.kolkov.

3.5 OPIS PO3 - Broadband

Ciefom PO3 je vyuzit prostriedky z operaéného programu Informatizacia
spolo¢nosti na podporu rozvoja tzv. bielych miest , €iZze oblasti kde nie su dostupné
Sirokopasmové sluzby. Prostrednictvom vybudovania kvalitnej optickej prenosovej
infrastruktary, pripajajucej obce — biele miesta, k narodnym kostrovym sietam
existujucich operatorov sa zabezpeci to, Ze obce budu pripojené k informacnym
dialniciam. Tym sa vybuduje v su€asnosti chybajuci prvok v prenosovej infrastrukture
a podpori sa tym prichod poskytovatelov Sirokopasmovych sluzieb do obci, ktoré dnes
takéto pokrytie nemaju. Uvedené je v sulade s poZiadavkami nediskriminacie,
otvoreného pristupu a neutrality technoldgii, ktoré su definované v prislusnych
predpisoch Eurdpskej unie.

ZlepSenie pristupnosti k Sirokopasmovemu internetu je jednym z predpokladov
dalSej informatizacie spolo¢nosti SR, ako aj kanalom na zlepSenie pristupnosti
ob&anov SR k sluzbam eGovernmentu.

Dna 16.2.2013 bolo zverejnené Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania.
Lehota na predkladanie ponuk bola stanovena na 3.7.2013. Po predlozeni ponuk
prebehlo ich vyhodnotenie. Za tymto ucelom bola vytvorena komisia na vyhodnotenie
splnenia podmienok ucasti a vyhodnotenie ponuk predlozenych od uchadzacov. Do
sutaze sa prihlasilo 14 uchadzacov. Podla zaverov komisie vSetci 14 uchadzaci splnili
podmienky ucasti ustanovené v Oznameni o vyhlaseni verejnom obstaravani a
kvalifikovali sa na ucast do elektronickej aukcie.

V roku 2013 boli vyhlasené dve elektronické aukcie (elektronicka aukcia ¢.1 dna
16.8.2013 a opakovana elektronicka aukcia ¢.2 drfia 14.11.2013). Z dbévodu zacatia
konania o namietkach dna 12.11.2013 bola cela dokumentacia verejného obstaravania
diia 20.12.2013 aj s vyjadrenim k namietkam doru¢ena na Urad pre verejné
obstaravanie. Dna 21.01.2014 NASES prijal rozhodnutie z UVO, v ktorom urad pre
verejné obstaravanie zastavuje konanie o namietkach a nariaduje o.i. zopakovat el.
aukciu do 30 dni od nadobudnutia pravoplatnosti tohto rozhodnutia. Opakovanie
elektronickej aukcie by sa malo uskutoCnit' do konca prvého Stvrtroka 2014.
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Ako je uvedené v analyze procesnej stranky pokroku POQ3 elektronicka aukcia
nebola v roku 2013 ukon€enda, ¢o ma aj negativny dopad na meratelné ukazovatele
PO3, ktoré nadalej ostavaju na nulovej hodnote. V prenesenom vyzname to znamena,
Ze ani v roku 2013 nenapreduje napinanie ciela, ktorym je zvySenie penetracie
Sirokopasmového internetu. V praktickej rovine to znamena, Ze sa nepodarilo uskutocnit
praktické kroky (zacCiatok realizacnych projektov), aby bola vizia realnejSej moznosti
pristupu k Sirokopasmoveému internetu pre vSetkych ob¢anov, vo vSetkych regionoch
a lokalitach Slovenska, ktoré su neatraktivne pre komerénych prevadzkovatelov.

V roku 2013 bola v ramci PO3 predlozena ZoNFP pre projekt ,Zabezpeé&enie
projektovo - inzinierskej dokumentacie k projektu vybudovania zakladnej
Sirokopasmovej infrastruktury dotovanej z verejnych zdrojov v ,bielych miestach®
Slovenska®“. Hodnotenie ZoNFP bolo ukon&ené v oktdbri a diia 12.11.2013 bola
uzavreta zmluva o NFP vo vyske 11 197 373,18 € z ERDF. Prijimatelom nenavratného

finan¢ného prispevku sa stal NASES.

Zaciatok realizacie projektu ,ZabezpecCenie projektovo inZinierskej dokumentacie
k projektu vybudovania zakladnej Sirokopasmovej infrastruktury dotovanej z verejnych
zdrojov ,v bielych miestach Slovenka“ s ITMS kédom 21130120001 bol stanoveny od
1.1.2013 a realizovali sa najma aktivity — mapovanie klastrov bielych miest a priprava
podkladov pre aktualizaciu Analyzy pre implementaciu narodnych projektov, kedze
posledné udaje z roku 2011 uZ nie su aktualne. Mapovanie prebieha formou miestneho
Setrenia priamo na mieste (v obciach zaradenych do zoznamu bielych miest) za ucasti
zastupcov operatorov kostrovych sieti. Vysledky Setrenia a optimalizacie klastrov budu
odborne spracované firmou KPMG v spolupraci s firmou Teltemp a budu vychodiskom
pre urCenie bielych miest v ramci vyhlasenych elektronickych aukcii.

V roku 2013 nebola predloZzena Ziadna Ziadost o platbu, &erpanie prebehlo iba na
polozkach materialno technologického vybavenia (HW, SW), osobnych a cestovnych
nakladoch. Prva ziadost o platbu na refundaciu uvedenych poloziek sa planuje podat
v prvom $tvrtroku 2014.
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V nadvéznosti na Ziadost &. 7941/2013/KVUV zo diia 26.09.2013 nam Urad vlady
oznamil listom Cislo 28497/3046/2013-EO povolenie prekroCenia zavaznych
ukazovatelov statneho rozpoc€tu na rok 2013 v sulade so Zmluvou o partnerstve
s Ministerstvom vnutra SR a zmysle zakona o e-Governmente na zabezpecenie projektu
Elektronicka identifikacna karta.

Rozpis zavaznych ukazovatelov bol nasledujuci:

VYDAVKY SPOLU: 5.000.000,- EUR
A. Bezné vydavky (600) 4.000.000,- EUR
B. Kapitalové vydavky(700) 1.000.000,- EUR

Rozpocet beznych vydavkov na rok 2013 bol pre Narodnu agenturu pre sietové a
elektronické sluzby schvaleny vo vySke 4.000.000,- EUR a bol ureny na financovanie
tychto vydavkov:

610 - mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 282.317,- EUR
620 - poistné a prispevok do poistovni a NUP 146.591,- EUR
630 — tovary a sluzby 3.571.092,- EUR

K 31.12.2013 nam boli zaslané finan¢né prostriedky na bezné vydavky vo vyske
4.000.000,- EUR.

K 31.12.2013 boli bezné vydavky Cerpané vo vysSke 3.179.684,39 EUR.
V sledovanom obdobi boli na financovanie beznych vydavkov pouzité mimorozpoctove
zdroje vo vySke 214.364,42 EUR.
Mzdy, platy (610)

Mzdové prostriedky boli za sledované obdobie Cerpané vo vysSke 440.273,14 EUR.

Na mzdové prostriedky bolo pouzité Cerpanie mimorozpoctovych prostriedkov vo
vyske 108.339,00 EUR.
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Priemerny zarobok zamestnancov za sledované obdobie dosiahol sumu 1.472,02
EUR/ brutto mesiac.

K 31.12.2013 bol prepocitany stav zamestnancov 41 oséb.

Poistné (620)

Poistné a prispevky do poistovni sme poukazali v sledovanom obdobi vo vysSke
255.995,34 EUR.

Na poistné a prispevky do poistovni bolo pouzité Cerpane z mimorozpoctovych
prostriedkov vo vyske 62.890,76 EUR.

Tovary a d'alSie sluzby (630)

Celkové Cerpanie prostriedkov rozpoctovej skupiny 630 zdroja 111 dosahuje vysku
2.482.428,70 EUR. NajvyraznejSie vydavky tejto kategorie vznikli v suvislosti
s financovanim zdroja €. 632 (energie, voda a komunikacie). Tieto vydavky predstavuju
85,73 % z Cerpania kategorie 630.

Cerpanie prostriedkov podla jednotlivych poloZiek je nasledovné:

Cestovné vydavky (polozka 631)

Vydavky na domace a zahranicné pracovné cesty odcCerpali 22.654,36 EUR.
Pracovné cesty boli vykonané hlavne za ucCelom pripravy projektu zavadzania
Sirokopasmového internetu do ,bielych miest® Slovenska a za ucelom rozvoja
eGovernmentu. Cerpanie polozky 631 bolo aj z nespotrebného bezného transferu z roku
2012 vo vyske 700,- EUR.

Energie, voda, postové sluzby a komunikaéna infrastruktura (polozka 632)

Prostriedky na tento ucel sme Cerpali vo vySke 2.157.367,70 EUR. Touto polozkou
zabezpeCujeme spravu a prevadzku vladnej datovej siete GOVNET a prevadzku
USTREDNEHO PORTALU VEREJNEJ SPRAVY. Cerpanie polozky 632 bolo aj z
nespotrebného bezného transferu z roku 2012 vo vyske 183.873,84 EUR.

V uvedenom Cerpani nie je zahrnuté Cerpanie mimorozpoc¢tovych zdrojov vo vyske
474,60 EUR pouzitych na uhradu postovného.

Material a sluzby (polozka 633)

Vydavky dosiahli vysku 61.279,72 EUR. NajvyznamnejSia €ast’ v ramci polozky 633
bolo Cerpanie na obstaranie kratkodobého majetku — vypocCtovu techniku
a prislusenstva k vypoctovej technike. Podstatna Cast zostavajucej Ciastky tejto polozky
bola pouzita na zabezpeCenie kancelarskych potrieb, telekomunikacnej techniky
a interiérového vybavenia. Cerpanie polozky 633 bolo aj z nespotrebného bezného
transferu z roku 2012 vo vyske 934,90.

19



Z mimorozpoctovych zdrojov bola Cerpana Ciastka 2.067,63 EUR, z ktorej na
reprezentacné vydavky bola pouzita Ciastka 1.338,75 EUR.
Dopravné (polozka 634)

Rozpocet na tejto polozke bol Cerpany vo vySke 12.751,34 EUR .

Rutinna a standardna udrzba (polozka 635)

Z prostriedkov rozpoc¢tovanych na tento ucel bolo pouZzitych 291,46 EUR. Uvedené
prostriedky boli pouZité na servis vypoctovej techniky a strojov, pristrojov a zariadeni .

Najomné za najom budov a ich ¢asti (polozka 636)

Z prostriedkov rozpoctovanych na tento ucel bolo pouZitych 97.515,81 EUR.
Uvedené prostriedky boli pouzité na najomné za najom budov a ich Casti.

Z mimorozpoctovych zdrojov sa na najomné za najom budov Cerpala Ciastka
5.182,06 EUR.

Ostatné tovary a sluzby (polozka 637)

Vydavky na tejto polozke boli erpané vo vyske 130.568,31 EUR. Cerpanie polozky
637 bolo aj z nespotrebného bezného transferu z roku 2012 vo vySke 20.160,53 EUR.

Najvacsim vydavkom su vSeobecné sluzby a Specialne sluzby, ktoré tvoria 66,18
% z celkovych nakladov tejto polozky. Jedna sa o sluzby spojené s vedenim
uctovnictva, mzdovej agendy, pravne sluzby a sluzby spojené s najmom. Sucastou tejto
polozZky je aj Cerpanie socialneho fondu.

V uvedenom Cerpani nie je zahrnuté ¢erpanie mimorozpoctovych zdrojov vo vySke
35 410,37 EUR pouzitych na uhradu dani z pridanej hodnoty, vSeobecnych sluzieb a
Skoleni.

Transfery jednotlivcom (polozka 642)

Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vyske 987,21 EUR. Uvedené prostriedky
boli pouZité na nahradu prijmu za nemoc .

4.2.2 Kapitalové vydavky

Rozpocet kapitalovych vydavkov na rok 2013 na zaklade povolenia prekrocCenia
zavaznych ukazovatelov bol pre Narodnu agenturu pre sietové a elektronické sluzby vo
vySke 1.000.000,- EUR a bol ureny na zabezpecCenie projektu Elektronicka
identifikacna karta v sulade so Zmluvou o partnerstve s Ministerstvom vnutra SR
a v zmysle zdkona o e-Governmente. K 31.12.2013 neboli Cerpané rozpoctové
kapitalové prostriedky.
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K 31.12.2013 nam boli zaslané finanéné prostriedky na kapitalové vydavky vo vyske
1.000.000,- EUR

V sledovanom obdobi boli financované z mimorozpoctovych zdrojov nizSie uvedené
kapitalové vydavky:
Nakup interiérového vybavenia (polozka 713001)

Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vySke 11.892,00 EUR .

Nakup interiérového vybavenia (polozka 713002)

Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vysSke 29.121,12 EUR.

4.3 Projekt "Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych
komponentov"

Na zaklade uzatvorenej Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku
medzi Ministerstvom financii SR ako sprostredkovatelsky organ pre OPIS, Uradom
vlady SR ako riadiaci organ pre OPIS a NASES ako prijimatela Cislo Z2111012002501
zo dna 8.8.2012 boli v roku 2013 cerpané financné prostriedky na vysSie uvedeny
projekt.

Rozpis zavaznych ukazovatelov bol nasledujuci:

VYDAVKY SPOLU: 4.730.593,86 EUR
A. Bezné vydavky (600) 151.568,41 EUR
B. Kapitalové vydavky(700) 4.579.025,45 EUR

4.3.1 Bezné vydavky

V ramci projektu , Elektronické sluzby spolo&nych modulov UPVS a pristupovych
komponentov® , ITMS kod projektu : 21110120025 boli financované nizSie uvedené
bezné vydavky:

Refundacia miezd, platov a poistné (610, 620)
Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vyske 70.785,57 EUR.

Vydavky zahfhaju refundaciu miezd, platov a poistného opravnenych zamestnancov.

Ostatné tovary a sluzby (polozka 637)
Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vysSke 80.782,84 EUR.
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Vydavky boli pouzité na Cerpanie za realizované Ciastkové sluzby —“ Obstaranie
a nasadenie HW a SW* a na propagaciu, reklamu a inzerciu.

4.3.2 Kapitalové vydavky

V ramci projektu ,Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych
komponentov®, ITMS kéd projektu : 21110120025 boli financované nizSie uvedené
kapitalové vydavky:

Nakup softvéru (polozka 711003)
Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vyske 4.579.025,45 EUR.

4.4 Projekt "Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych
komponentov (Il. Cast)"

Na zaklade uzatvorenej Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku
medzi Ministerstvom financii SR ako sprostredkovatelsky organ pre OPIS, Uradom
vlady SR ako riadiaci organ pre OPIS a NASES ako prijimatela €islo 2Z2111012002801
zo dna 6.12.2012 boli v roku 2013 cCerpané financné prostriedky na vySSie uvedeny
projekt.

Rozpis zavaznych ukazovatelov bol nasledujuci:

VYDAVKY SPOLU: 13.249.035,38 EUR
A. Bezné vydavky (600) 52.216,25 EUR
B. Kapitalové vydavky (700) 13.196.819,13 EUR

4.4.1 Bezné vydavky

V ramci projektu , Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych
komponentov (Il. €ast)” , ITMS kod projektu : 21110120028 boli financované nizSie
uvedené bezné vydavky:

Refundacia miezd, platov a poistného (610, 620)
Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vyske 45.633,41 EUR.

Vydavky zahfhaju refundaciu miezd, platov a poistného opravnenych zamestnancov.

Ostatné tovary a sluzby (polozka 637)
Vydavky na tejto polozke boli erpané vo vyske 6.582,84 EUR.

Vydavky boli pouZité na propagaciu, reklamu a inzerciu.
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4.4.2 Kapitalové vydavky

V ramci projektu ,Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych
komponentov (Il. Cast)®, ITMS kod projektu : 21110120028 boli financované nizsSie
uvedené kapitalové vydavky:

Nakup softvéru (polozka 711003)
Vydavky na tejto polozke boli erpané vo vyske 11.084.156,66 EUR.

Nakup vypoctovej techniky (polozka 713002)
Vydavky na tejto polozke boli Cerpané vo vyske 2.112.662,47 EUR.

4.5 Prijmy a vydavky mimorozpocétové

Prijmy NASES v sledovanom obdobi dosiahli k 31.12.2013 sumu vo vySke
152.041,60 EUR, ktora predstavuje trzby z predaja sluzieb a vratky dane z prijmov za
predchadzajuce obdobia. Naklady pouzité na hradenie beznych vydavkov predstavovali
sumu vo vysSke 257.603,54 EUR. Vysledok hospodarenia pred zdanenim k 31.12.2013
dosiahol sumu -93.315,33 EUR.

4.6 Zhodnotenie majetku verejnej spravy v roku 2013

Ugtovna hodnota delimitovaného majetku tatu , ktory spravuje nasa organizacia
je: (v obstaravacich cenach):

Dlhodoby hmotny majetok (Gdty 021, 022, 023, 031, 032):  505.874,86 EUR

Ustovna hodnota bezodplatného prevodu spravy majetku $tatu je:
(v obstaravacich cenach):

Dlhodoby hmotny majetok (Gdty 021, 022, 023, 031, 032):  1.944,79 EUR
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OrganizaCna S$truktura zahfhia vSetkych internych zamestnancov a ich aktivity
v zmysle pracovnych Cinnosti.

Organizacna Struktura sa sklada z:

* Vedenia NASES - riadiaca uroven

= QOdbor rozvoja a implementacie infrastruktury — technicka uroven
= QOdboru rozvoja a implementacie sluzieb — projektova uroven
= QOdbor stratégie a rozvoja broadbandu a GIS — projektova uroven
= Odbor prevadzky sluzieb
= QOdboru prevadzky e-GOV

Zamestnanci NASES plnia ulohy najma na arovni:

» riadiacej — koordinuje, kontroluje, riadi €innost agentury, upeviuje vyjednavaciu
poziciu a ufahCuje komunikaciu s inymi subjektmi podiefajucimi sa na
informatizacii spolo¢nosti

= projektovej — zabezpeduje ulohy vyplyvajuce z projektového manazmentu pre
projekty v oblasti informatizacie a eGovernmentu, najma Operaéného programu
Informatizacia spolo¢nosti

= technickej (administracia sieti) — vykonava Specializované ulohy vyplyvajuce
z technickej spravy a prevadzky sieti

Spojenie uvedenych urovni v jednej samostatnej organizacii vytvara predpoklad pre
zabezpecCenie komplexného rieSenia pre spravu, prevadzku a rozvoj GOVNETuU a
prevadzku a rozvoj UPVS ako aj dal$ich projektov — IS PEP, elD a eDemokracia
a Otvorena vlada.



K 31. 12. 2013 pracovalo v agenture 41 oséb, z ¢oho 19 boli zeny.

Pomer muzov a Zien
zamestnanych k 31.12.2013 v
NASES

B Mufi

m Zeny

Podiel zamestnancov s vysokoSkolskym vzdelanim na celkovom pocte
zamestnancov (40 zamestnancov s vysokoSkolskym vzdelanim ku 41 zamestnancov
celkovo) k 31.12. 2013 bol 97,5%.
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Pomer zamestnancovs VS a bez
VS vzdelania k 31.12.2013 v
NASES

msSvVs
HBez VS

V roku 2013 vybrani zamestnanci absolvovali kurz ,Metodika riadenia IT projektov
VO verejnej sprave na baze PRINCE II“.

27



6. Ciele agentury a prehlad ich plnenia

NASES podla schvaleného $tatitu podlieha UV SR a vo svojej &innosti sa opiera o
§ 24 ods. 3 zakona €. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej
Statnej spravy, ako aj § 5 ods. 2 zakona €. 275/2006 Z. z. o informacCnych systémoch
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Agentura v roku 2013 plnila ulohy vyplyvajuce z jej poslania pri zabezpeCovani
a prevadzke siete GOVNET, UPVS ako aj realizacii projektov v ramci projektovej osi 3
a projektovej osi 1 OPIS.
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7. Hodnotenie a analyza vyvoja agentury v roku 2013

V roku 2013 NASES vykonavala objektivne nevyhnutné aktivity, ktoré agenture
vyplyvaju z legislativy a prislusnych dokumentov. Personalne kapacity NASES pre
vSetky urovne su dlhodobo znacne poddimenzované aj ked v roku 2013 doslo k
vylepSeniu personalneho stavu. KedZe NASES od jej zriadenia nedisponovala expertmi,
ktori by vykonavali v zmysle kfu€ovych uloh poradensku, konzultaénu a
sprostredkovatelsku Cinnost' v oblasti informatiky, informacnych sieti, elektronickych
komunika¢nych sieti a vypoctovej techniky bolo treba tento stav napravit, ¢o sa
CiastoCne v roku 2013 aj podarilo.

Napriek uvedenym skutoénostiam NASES zabezpecil bezporuchovu
prevadzku UPVS, GOVNET a realizaciu projektov ramci prioritnej osi 3 podla
nastavenych parametrov, pri dodrzani harmonogramu prac pre jednotlivé etapy,
ako aj zavadzanie novych sluzieb na UPVS.

V navrhu rozpoCtu na rok 2013 NASES pozadovala navySenie rozpoctu
z nasledovnych dévodov:

= narast po¢tu kmerfovych ako aj externych zamestnancov- potreba zabezpecenia
dostatoCnych ludskych zdrojov v suvislosti s pripravou a realizaciou projektov
OPIS PO1 a OPIS PO3

= zvySenie vydavkov na ngjom, ako aj vydavkov na zariadenie a vybavenie novych
priestorov kancelarskou, telekomunika¢nou a vypoctovou technikou

» konsolidacia HW Govnet

= dbraznejia prezentadna, marketingova a publikaéna aktivita UPVS s cielom
zvySenia poctu platiacich subjektov

Rozpocet agentury na rok 2013 bol schvaleny v pévodnej vyske z rokov 2009, 2010,
2011 a 2012, teda neboli zohfadnené poziadavky agentury na navySenie zdrojov.
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Zoznam pouzitych skratiek:

GOVNET
STESTA
UPVS
UV SR
NASES
MF SR
HW
OPIS
NKU
JKM
IDS,IPS
CSIRT

IDABC

nadrezortna informacna siet

vlastna informacna siet Eurépskeho spoloCenstva
Ustredny portal verejnej spravy

Urad vlady Slovenskej republiky

Narodna agentura pre sietové a elektronickeé sluzby
Ministerstvo financii Slovenskej republiky

hardware

Operacny program informatizacie spolo¢nosti
NajvysSi kontrolny urad

jednotné kontaktné miesta

(intrusion detection system) zariadenie ha monitorovanie siete

(computer security incidents response team) Specializovana jednotka
pre rieSenie pocitaCovych incidentov

komunitarny program Eurdpskej unie
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