Zavislosti na urovni dopadov na externé systémy a ZS:
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Centralne moduly UPVS prinasaju pridant hodnotu rieSeniu Zivotnych situécii a maju velky dopad na

pridanu hodnotu agendovych systémov ostatnych OVM.

V doleuvedenej tabulke uvadzame priklady pridanej hodnoty centralnych modulov UPVS:

ID ID User story [/ | Biznis Biznis Popis: Predpo

poziadav | poziadavk | EPIC oblast’ require kladan

ky y (aku pridanu ment é
centralne | hodnotu pre zavislo
ho pouzivatela sti
katalégu prinesieme?)

1 ZS_CBP_ | Ako pouzivatel | Moznost Zachov | Zabezpelenie a zjednoduSenie | IAM,

1 sa chcem | prihlasovani | anie pohybu pouzivatela medzi | CAMP,
pohybovat medzi | a a | prihlase | slovensko.sk a Specializovanymi | SvM
portalmi pri | podpisovani | nia portalmi bez potreby opatovného
rieSeni zivotnych | a viacerymi | (SSO) prihlasovania sa s vyuzitim
situacii tak, aby | spdsobmi webSSO alebo mobilnéholD (aj v
som sa pripade pouzivanie SAML vs
nemusel/a stale JWT). Vydanie  jednotného
nanovo usmernenia implementacie pri
prihlasovat prepisani medzi réznymi

Uroviiami.




7S _CBP_ | Ako Moznost Autoriz | Autorizacia odoslanim podania po URVS,
3 ob&an/podnikatel | prihlasovani | acia predchadzajucej autentifikacii: | mUPVS
by som chcela | a a | klikom , CAMP,
jednoducho a | podpisovani | (AFPM) | ZjednoduSenie autorizacie pri | CEP,
rychlo a viacerymi | + CPK vybranych sluzbach, ktora | eDesk,
podpisovat spOsobmi nebude vyzadovat Specialne | G2G,
sluzby bez autoriza¢né prostriedky na strane | META
potreby vyuzitia pouzivatela sluzby (Citacka elD, | IS
externych autentifikatny HW) — namiesto
zavislosti, alebo pouzivatela bude podanie
bez toho aby pecatené pecatou pristupového
som si musela miesta (MIRRI/UPVS).
pamatat’ svoj bok
Umoznit tento  zjednoduseny
spbsob  autorizacie aj na
mobilnych  zariadeniach, za
predpokladu, Ze sluzba a formular
podania bude pripraveny pre
mobilné zariadenia: responzivny
dizajn, zjednoduSeny formular
nevyZadujlci rozsiahle vypifanie.
7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Moznost Mobilna | Autorizacia pomocou elD 2.0 a | SvM,
6 chcem podpisat’ | prihlasovani | autoriza | mobilného zariadenia s podporou | CPK/K
uradné podaniaa | a a | cia NFC (na drovni KEP) bez pouzitia | S,
dokumenty tak, | podpisovani | pomoco | fyzickej CitaCky kariet v scenaroch | EUDIW
aby to bolo pre | a viacerymi | u elD | desktop2mobile, web2sdk,
mna jednoduché | sp&sobmi 2.0 app2sdk, lokalne podpisovanie).
vratane podpisu
S vyuzitim
mobilného
zariadenia
7S _CBP_ | Ako Moznost Viacnas | Bude mozné podpisat dokument, | CPK,
29 pouzivatel/skupi prihlasovani | obny overit podpis, overit | COP,
na pouzivatelov | a a | podpiso | predchadzajuce podpisy, nastavit' | notifika
potrebujem jeden | podpisovani | vac podpisované osoby. Systém | &ny
dokument a viacerymi | dokume | umozni zabezpecenie notifikaciia | modul
podpisat spOsobmi ntov sprav pre podpisujuce osoby.
viacerymi
osobami cez
UPvVs s
moznostou
prihlasenia ale aj
bez prihlasenia, v
uzivatel'sky
jednoduchej
forme,
7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Proaktivne Stav Po prihlaseni budu uzivatelovi | CMDB,
7 chcem vediet | informovani | Zivotnej | zobrazené v osobnej zoéne | CZU,
stav e PO/FO situacie | posledné podania/spravy, v sekcii | PAP,
podania/sluzby, na schranka sprav vSetky | orchestr
ktoru rieSim, aby zéklade | spravy/podania, ktoré  budu | ator
som vedela, kedy podania | automaticky zoskupené v ramci

bude vybavena.

komunika¢ného vldkna do
usporiadanych celkov v SvM.
Vyuzitie nielen technickych sprav
v uzivatelsky prijatelnej forme
formou zobrazenia stavu podania
s potrebnymi metadatami (datum,
¢islo konania, Cislo tech.spravy a
pod.). Stav podania sa inicializuje
odoslanim podania a ukonéi sa
koneénym rozhodnutim OVM.
Stav 7S je vyhonocovany na
zaklade stavov podani.




X Ako  pracovnik | Autentifikci Autentif | Pri autentifikacii zamestnancov | 1AM,
OVM sa chcem | a ikacia verejnej spravy do ISVS budu | CAMP,
jednoducho zamestnan sluzobn | pouzivané sluzobné identity | CIP,
autentifikovat do | cov VS | ymi (nebude sa vyuzivat elD) a | agendo
agendovych ISVS prostrie | sluzobné autentifikacné | vé
systémov. dkami prostriedky umozrujuce | systém

autentifikaciu najmenej na urovni | y
pokrocila.

7S CBP_ | Ako pouzivatel | Proaktivne Méoj Nova osobna zéna dostupna po | PAP,

25, sa chcem mat | informovani | prehlad | prihlaseni uzivatela FO s | SvM

ZS_CBP_ |rychlo a na | ePO/FO konsolidaciou zakladnych dat a

26 jednom  mieste funkcionalit.
ziskat' prehlad o 1. Po prihlaseni do mUPVS sa
7S, ktory riesim, uzivatelovi zobrazi osobna zéna v
aby som sa sulade s jeho
vedel/a opravneniami/vztahom ku
zorientovat v schranke. (konfiguracia na
procese a zaklade typu schranky)
dalSich krokoch. 2. Osobna zéna bude obsahovat

dashboard s konsolidovanymi
udajmi (rézne verzie pre FO, FO -
SzCO, pravnickl osobu PO, a v
zavislosti od zivotnej situacie,
ktoru riesi - napriklad prehlad
vozidiel ob¢ana ), posledné
podania/spravy zo  schranky
sprav, kalendar, najcastejSie
pouzivané el. sluzby a iné
obsahové nélezitosti v
slovensko.sk/slovensko v mobile.
(zovSeobecnena poziadavka).
3. Moznost zobrazenia vSetkych
mojich  proaktivnych ponuk
(okrem  podnikatelskych  ZS).
4.V mUPVS a SvM v module PaP
v osobnej zéne bude doplneny
"M6j prehlad", ktory bude
rozSireny o moznost zobrazovat
prehlfad udajov k danej ZS. Pre
ZS4 ide zobrazenie o prehlad
vozidiel obana so zobrazenim
zakladnych Gdajov.

7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Jednoduch Zaplate | Umoznit platbu priamo v procese | PEP,

28 chcem zaplatit | € platenie | nie podania ziadosti bez potreby | MEP,
uhradit poplatok | poplatkov poplatk | akania na platobny predpis v | SP,
za sluzbu pocas u v | schranke sprav. Zobrazenie | portal
toho ako procese | moznosti Uhrady okamzite s | UPVS,
realizujem podania | priamym prechodom na platobnu | MetalS,
podanie, aby sa branu a iné moznosti platby, | COP
mi urychlilo pripadne neskér s nasledkom
vybavenie moje vygenerovania PnU do schranky.
Ziadosti/podania.

Vytvaranie  sprav  ob&anmi,
pravnickymi osobami alebo OVM
s moznostou priloZenia priloh,
podpisovania a eshopového
spbsobu platby za sluzbu podla
poziadaviek zivotnych situacii

7S _CBP_ | Ako spravca | Proaktivne Central | Vytvorenie centralneho | novy

19 systému chcem | informovani | ny notifikatného modulu, ktory na | notifika
mat k dispozicii | e PO/FO notifika | zaklade poziadaviek na zaslanie | ¢ny
jeden nastroj, ény notifikacii  zohladni  profilové | modul,
prostrednictvom nastroj nastavenie klienta pre notifikacie | CAMP,
ktorého budem a zabezpedi korektné | SvM
vediet formatovanie spravy a doru€enie | G2G,
komunikovat na preferovanymi kanalmi | CzU,
ob&ana, aby sme (kontextové spravy, eDesk, email, | BPMN
vedeli push, sms, pop-up). model,
komunikovat PAP,
jednoducho, 1AM,
prehladne a COP




rychlo s
obéanom  skrz
vSetky kanaly a
pristupové
miesta.

10 7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Jednoduch Profil Poskytnutie mobilnej aplikacie pre | IAM,
34 aplikacie chcem | é podnika | iné typy oséb ako FO (formou | OTS,
mat’ moznost | vyuzZivanie tela réznych profilov, ku ktorym ma | SvM
volby profilu ako | sluzieb zakladna entita FO pristup) s
FO/PO, aby sa moznostou prepinania profilov.
mi zobrazil Zobrazenie spravneho obsahu
relevantny aplikacie podla zapnutého profilu,
obsah. vratane eDesk, notifikaéného
modulu, kalendara, dashboardu a
pod. Zobrazenie vSetkych
pravnych postaveni a opravneni
uzivatefa ku vSetkym schrankam
s moznostou ich prepinania.
Automatické zobrazenie
novovytvorenej  schranky  ku
novému vzniknutému
podnikatelskému subjektu.
11 7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Proaktivne Automa | eDesk bude zasielat informaciu o | novy
20 chcem dostavat’ | informovani | tické vybranych typoch udajosti do | notifika
informacie v | e PO/FO zasiela | CZU za uCelom  dalSieho | ¢ny
ramci zmien v nie spracovania v orchestratore. | modul,
suvislosti SO udalosti | (napr.: pri vytvoreni schranky, | CAMP,
Zivotnymi o alebo inych udalostiach). | SvM
situaciami a zmenac G2G,
inymi h v | Prijimanie notifikacii ob&anmi k | CZU,
relevantnymi eDesk vybranym  Zivotnym  situaciam | BPMN
udalostami v pre napr. o moznosti prihlaseniasa do | model,
ramci interakcie sledova | evidencie uchadzacov o | PAP,
so Statom nie zamestnanie, prehlasenie pobytu, | 1AM,
stavu zmenu poplatku za komunalny | COP
podani/ | odpad a pod. Spracovanie
konani notifikacie na zaklade eventu z
OVM pre vybrany proces prioritnej
Zivotnej situacie a naslednej
aktivity smerom k ob&anovi
12 ZS_CBP_ | Ako spravca | Datova Integra Integaréné moznosti budu | CAMP,
46 systému chcem | podpora pre | cie pokryvat pripady ak bude chciet | UPVS
zabezpedit jednoduché | OVM - | OVM vyuzit napriklad notifikatné, | moduly,
moznost vyuzivanie Datova | kalendarové ainé sluzby aplikacie | SvM
integracii pre | sluzieb podpor | Slovenska v mobile, v ramci
OVM, aby mohli a pre | potrieb Zivotnych situacii
vyuzit Slovensko jednodu
v mobile a ché
proaktivne vyuziva
komunikovat nie
smerom na sluzieb
pouzivatelov SvM
(FO/PO)
13 ZS_CBP_ | Ako pouzivatel | Jednoduch Notifika | Moznost  Uhrady  vybranych | SvM,
53 chcem uhradit | € platenie | cia o | poplatkov na zaklade prijatej | Notifika
vybrané poplatky | poplatkov platbe notifikacie (pozn. primarne ide o | ¢ny
na zaklade moznost notifikovat o potrebe | modul,
dorucenej platby) MEP,
notifikacie Platobn

a Brana




14 ZS _CBP_ | Ako pouzivatel | Manazment | Prepoje | Zobrazenie vSetkych pravnych | OTS,
23 mam  moznost | pristupu ku | nie postaveni a opravneni uzivatela | portal

zobrazenia schrankam subjekt | ku  vSetkym  schrankam s | UPVS,
vSetkych svojich ov a | moznostou ich prepinania. | SvM,
pristupov na opravn Automatické zobrazenie | CAMP,
sluzby a objekty enia ku | novovytvorenej schranky ku | mUPVS
UPVS s schrank | novému vzniknutému
moznostou am na | podnikatelskému subjektu.
prepinania  sa UPvs
mezdi nimi bez
opatovného
prihlasovania sa.

15 7S CBP_ | Ako pouzivatel | ManaZment | Manaz Prehladny, jednoduchy spésob | OTS,

24 by som chcel/a | pristupu ku | ment pridavania a zmeny opravneni na | portal

mat’ moznost | schrankam opravn pristupa disponovanie so | UPVS,
manazovat eni v | schrankam a opravnenie na | SvM,
opravnenia inych profile vykonanie iného pravnehu ukonu | mUPVS
osbb k uzivatel | mimo elektronickej schvarnky | - PAP?
elektronickej a UPVS pre FO, PO a SZCO.
schranke, aby
som mala lepSiu
kontrolu nad tym
kto a v akom
rozsahu ju bude
vyuzivat

16 X Prihlasenie  sa | Autentifikac | IAM - | Manazment pristupov a identit,
prostrednictvom ia, Identity | UloZisko tdajov o identite vratane
réznych autorizacia Access | kontaktnych udajov
autentifikaCnych a sprava | Manag Migracia a synchronizacia identit
prostriedkov, identit ement zo zdrojovych registrov
ktoré osobu Integrac¢né sluzby pre IAM 3.0
jednoznacne
identifikuju.
Osoba ziska
pristup k
sluzbam verejnej
spravy vratane
single sign on t.j.
nemusi sa
opakovane
prinlasovat  pri
zmene kontextu
identity

17 X Automatizované Orchestraci | Modul Modul pre konfiguraciu a
zobrazenie stavu | a procesov | pre modelovanie procesov
a kroku zivotnej | zivotnych konfigur | Nadizajnovanie procesov,
situacie v | situacii aciu a | vratane ich pravidiel s pouzitim
pouzivatelskom modelo | low code pristupu, zvySenie
grafickom vanie priepustnosti spracovania sprav v
rozhrani Portfolio proceso | procese
a profil klienta % Zabezpecenie orchestracie podla
podla pravidiel konfiguracie pre proces
konfiguracie ZS

18 X Prijimanie Orchestraci | Zber a | Zbieranie vstupov do procesov
eventov z OVM, | a procesov | prijiman | zivotnych situacii
ktoré obsahuju | zivotnych ie Prijimanie eventov do procesov
informacie o | situacii eventov
konani a
priebehu
Zivotnych
situacii.
Zobrazovanie
informacii o)
Zivotnych

situaciach pre
pouzivatelov v
grafickom
rozhrani.




19 X JednoduchS$ie a | Tvorba, eDESK | Vytvorenie a migracia DB eDESK,
pouzivatel'sky evidencia a vratane sluzieb publikovanych na
privetivejSie vizualizacia rozhranie pre aplikacie, ktoré su
grafické elektronicky integrované na sluzby nad
rozhranie pre | ch sprav spravami
pracu SO Moznost ukladania nadlimitnych
spravami, sprav (napr. exekucné)
filtrovanie sprav, Grafické rozhranie na
zobrazovanie komfortnejSiu pracu so spravami
technickych
sprav. v ramci
atributov

20 7S_CBP_ | Zjednodusenie Tvorba, eForm Dizajnovanie vzoru formulara pre

8 dizajnovania evidencia a | dizjanér | elektronicku sluzbu \Y
elektronickych vizualizacia responzivnom dizajne Vypifaci
sluzieb, vratane | elektronicky komponent formulara (FILLER) s
ich optimalizacie | ch sprav integraciou na Ciselnikovy modul
a konfiguracie na a iné zdroje dat Generovanie
predvypifianie registrovatelného balicka vzoru
dat formulara

21 ZS_CBP_ | Zjednodusenie Tvorba, eForm Dizajnovanie vzoru formulara pre

8 dizajnovania evidencia a | filler elektronicku sluzbu \Y
elektronickych vizualizacia responzivnom dizajne VypiRaci
sluzieb, vratane | elektronicky komponent formulara (FILLER) s
ich optimalizacie | ch sprav integraciou na Ciselnikovy modul
a konfiguracie na a iné zdroje dat Generovanie
predvypifianie registrovatelného balicka vzoru
dat formulara

22 X Tvorba, Konstru | Zabezpecenie vytvorenia

evidencia a | ktor elektronickej spravy vratane
vizualizacia | sprav pripajania priloh, podpisovania
elektronicky spravy, notifikacie k odoslanej
ch sprav sprave.

23 X EfektivnejSie a | Tvorba, Zaevido | Sluzby Centralnej podatelne. Pre | CPK
dostupnejsie evidencia a | vanie pripravu podani (aj rozhodnuti)
sluzby pre OVM | vizualizacia | elektron | bude poskytnuta funkcia
pri sluzbach nad | elektronicky | ickej overovania podpisov pred
spravou, napr. | ch sprav spravy odoslanim spravy, aby pouzivatel
overovanie v dostal eSte pred odoslanim
podpisov, podatel | spravy informaciu o platnosti
podpisovanie ni podpisu. Zaevidovanie
KEPe, a pod. (NASE | elektronickej spravy v
(CEP overi S) elektronickej podatelni
spravnost’ el. prostrednictvom centralnych
podpisu a takto mikrosluzieb
podpisana
overena sprava
sa odosiela. )

24 ZS_CBP_ Odstraneni Central | Centralna elektronicka podatelfia

29 e vendor - | ny - kde sa overuje podpis. Zmena
locku a | podpiso | prevadzkového modelu
optimalizaci | vy poskytovania sluzieb (teraz su
a kompon | sluzby viacerych dodavatelov -
aplikaéného | ent konsolidacia sluzieb pre proces
rozhrania zaevidovania spravy. Nadvaznost

na CPK (rieSené v streame 2
MIRRI). Zabezpec€enie nového
centralneho rieSenia (krabica)

25 Ako Datova Sprava | Integracia IAM na CISSS/Urad | IAM,
zamestnanec podpora pre | pristup viady — jednoduchsi pristupia | CSRU
OVM chcem mat | jednoduché | ov pre | sprava pre Statnych
zjednoteny a | vyuzivanie Statnyc | zamestnancov Navrh  VK:
zjednoduseny sluzieb h Konsolidacia IAM pre integracné
pristup k zamest | komponenty - min.
centrélnym nancov | CIP/CSRU/OVERSI ale bolo by
komponentom vhodné zanalyzovat aj moznost

spristupfiujucim
data.

konsolidacie s CAMP. napojenie
Oversi na IAM CIP a zjednotenie
spravy a integracia na CSISS




treba presunit do doplnenia
obsahu CIP - preradit’ do PSK

26 X OVM bude mat | Jednoduch Parame | Cielom bude vytvorit schopnost | eDesk,
moznost  riadit | é trizacia | prijatia aj velkych podani aj s | MetalS,
velkost podania | vyuzivanie sluzieb prilohami a ulozenia na | modul
per sluzbu aj s jej | sluzieb vystave | bezpec¢nom a dostupnom | formula
prilohami. nych na | ulozisku. Bude mozné nastavit | rov
Podania 5 UPVS max. velkost podania pre kazdu
vacsou sluzbu a pre doru¢ovanie podani
velkostou budu s velkym objemom priloh bude
ulozené na dorucovanie vyuzivat
déveryhodnom doéveryhodné referencovanie na
referenénom miesto  ulozenia  priloh v
bezpe¢nom bezpecnom ulozisku.
ulozisku. VSetky
podania aj s
prilohami  budu
doru¢ené a Kk
dispozicii
vSetkym.

27 7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Jednoduch Zaplate | Umoznit nakup viacerych druhov | PEP,

54 chcem nakupit | € platenie | nie ¢i poctu sluzieb ako aj okamzity | COP,
naraz viacero | poplatkov poplatk | prepocet jednotkovych a | portal
druhov sluzieb. u pre | vyslednych cien v koSiku. UPVS

viacero
sluzieb
sucasn
e

28 ZS_CBP_ Ako OVM chcem | Moznost Evidova | OVM sa mdze rozhodnut, aké | MetalS,

59 sarozhodnut aké | prihlasovani | t vSetky | formy autorizacie podani bude | Lokator
formy autorizacie | a a | akcepto | akceptovat. Mali by byt ale | sluzieb
budem podpisovani | vané evidované pri sluzbe v METAIS a
akceptovat’ a viacerymi | spdsob | tieZ aj v lokatore sluzieb UPVS.

spOsobmi y
autorizé
cie pre
podanie

29 7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Proaktivne Stav Po prihlaseni budu uzivatefovi | CMDB,

36, chcem vediet, ¢o | informovani | Zivotnej | zobrazené v  PAP  vSetky | CZU,

7S _CBP_ | sa deje s | e PO/FO situacie | prebiehanice instancie ZS s | Orchest

56 podanim/konani na vyhodnotenim stavu ZS na | rator
m v ZS, ktoré zaklade | zaklade stavu
rieSim, aby som stavu podania/konania/technickych/inyc
sa vedel rychlo a podania | h sprav v uzivatelsky prijatelnej
s prehladom a forme formou zobrazenia stavu
zorientovat. konania | zivotnej situacie s potrebnymi

metadatami (datum, Cislo

konania, Cislo tech.spravy a pod.).




30 7S _CBP_ | Ako cudzinec | Jednoduch Zriaden | Schranka pre el. dradnu | RFO,
61 - | chcem mat | é ie komunikaciu bude zriadena, len | eDesk,
naviazano | moznost vytvorit | vyuzivanie schrank | ak o ich majitelovi existuje | CSRU,
st na | si  elektronickd | sluzieb y aj pre | potrebnd mnozina udajov a tieto | 1AM,
00TS schranku. osoby su zaroven referenénymi. V praxi | OTS,

nezapis | je potrebné zriadit schranku aj pre | EUDIW,
ané v | osoby, ktoré nie zapisané v ref. | OOTS
ref. registri. (Zriadenie schranok pre

registry | cudzincov, zapisanie udajov do

+ prisluSného registra)

zapisan

ie

udajov

do

prislusn

ého

registra

31 7S _CBP_ | Pouzivatel ma | Jednoduch Podpor | Pre kazdu sluzbu: a) bude mozné | modul

31 moznost é a pre | konfigurovat poskytnutie | formula
jednoducho vyuzivanie spatvza | jednoduchého spatvzatia podania | rov, KS,
komunikovat  k | sluzieb tie, a jeho predvyplnenie atribatmi | eDesk,
podaniu s OVM odvolan | odvolavaného podania, b) bude | SvM
zo schranky. ie moct klient VS vytvorit odvolanie,
doplnen | ktoré sa atomaticky predvyplini
ie zakladnymi atributmi z
podania | rozhodnutia, c¢) bude mozné
realizovat doplnenie k podaniu.
(Jednoducha moznost’ odvolania
vo€i  rozhodnutiu, spatvzatie
Ziadosti a pod. a odoslanie na
OVM)

32 7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Jednoduch Prehlad | Implementovat novu  oblast | MEP,

62 chcem mat | é platenie | PnU funkcii, ktorda umoznuje klientovi | portal
prehlad o0 | poplatkov nazerat na prehlad uz | UPVS,
realizovanych prebehnutych platobnych | SvM
platbach, transakcii.
vygenerovanych
PnU a ich stave.

33 7S _CBP_ | Ako spravca | Proaktivne Orchest | Informacie o] proaktivnych | PaP,

21 rieSeni ZS | informovani | racia ponukach z viacerych agend budu | RPP,
chcem, aby IS | e PO/FO ZS konsolidované v dedikovanom | Notifika
pre manazment spoloénom module FO, ktory | ény
rieSeni ZS bude poskytovat aj vizualizaciu | modul,
prijimal podnety pre pristupové miesto (napr. | CZU,
(spravy) na zobrazenie v aplikaciach na | COP,
vytvaranie klientskom centre, zobrazenie v | CSRU/
proaktivnych portfoliu klienta) | CIP
ponuk, sprav, Bude rieSené  spracovanim
zmien stavou udalosti o zmene udajov,

konania/podania/
ZS, notifikacie,
udalosti v
kalendari z inych
ISVS a chcem
nastavit ich
pravidla
spracovania.

orchestraciou a personalizaciou
rieSenia ZS, notifikadny modul a
rozhranim na konstruktor podania
pre  vytvorenie  proaktivheho
podania. Moznost
parametrického nastavenia
spbsobu informovania (v ratane
preferencie kanala). Moznost
parametriského nastavenia pri
zmene stavu konania/podania,
technickej sprave alebo inych
udalostiach, pri uréenom case a

pod, s moznost editovat jej
znenie. Zabezpecenie a
konfiguracia nastroja pre

orchestrovanie procesov v ramci
Zivotnych situacii (z pohladu
centralnej zbernice udalosti),
spracovanie udalosti z centralnej
zbernice udalosti (dopracovanie
event driven architektury)/ZS a
iné pre plynulu orchestraciu.




34 ZS CBP_ | Ako FO, PO | Proaktivne Integra Realizacia integracii hlavne na CSRL'J,
22 chcem aby sa | informovani | cia CSRU/CIP, MOU, na backendy | CZU,
zmeny  mojich | e PO/FO modulo | UPVS, IS OVM, CAMP, | CAMP,
udajov v v SVK3 | referenéné registre prioritne | G2G,
referenénych na prostrednictvom integranych | 1AM
registroch Distribu | platforiem. Integracia modulov
propagovali do ciu SVK 3.0 na distribuciu udajov.
UPVS. Ako udajov Zachytavanie zmien v  ref.
administrator registroch. a ich nasledna
systému chcem aktualizacia \Y PAP.
mat’ moznost Zabezpecit spolahlivé a vcasné
vyuzit vSetky zistenie zmien v zdrojovych
zdroje udajov pre registroch a ich aplikacia na
rieSenie adresaciu dorucenia a stav el.
Zivotnych schranky adresata.
situacii.
35 7S _CBP_ | Ako pouzivatel | Moznost Autoriz | Zjednodusit autorizaciu podani a | CPK,
4 chcem prihlasovani | acia sluzieb pre koncového | CEP,
jednoducho a a | uznany | pouzivatela eGOV, Umoznit | eDesk
autorizovat podpisovani | mi autorizaciu prostrednictvom
sluzby len | a viacerymi | spdsob | mobilnych zariadeni, Eliminovat
odoslanim spOsobmi mi opakujuci sa problém s vypr§anim
podania platnosti certifikatov pre KEP na
QSCD (elD, karta cudzinca)
36 7S _CBP_ | Ako obcan | Proaktivne Automa | MozZnost nastavenia automatickej | UPVS,
13 chcem mat k | informovani | ticka spravy (pri vytvoreni schranky, | mUPVS
dispozicii e PO/FO sprava alebo inych udalostiach). | ,
proaktivnu Pre ZS 3: Nova uvitacia sprava | eDESK,
informaciu o] pre podnikatela do | KS,
mojich novovzniknutej schranky. Po | eForm,
povinnostiach po vytvoreni schranky pre FO- | COP
vzniku podnikatel pride do schranky
zivnostenského uvitacia sprava so zakladnymi
opravnenia. inStrukciami a linkami pre dalSie
aktivity suvisiace so zalozenim
zivnosti/podnikanim.
37 7S _CBP_ | Ako ob&an | Proaktivne Zmena | Ako pouzivatel budem na UPVS | Lokator
43 chcem mat | informovani | logiky vidiet logicky zobrazené a | sluzieb,
jednoduchy a | e PO/FO lokatora | zoradené Sluzby verejnej | metalS,
zrozumitelny , spravy/eGov s jednoduchym | UPVS/
informacny giselnik | vyhfadanim a kategorizaciou. | mUPVS
prehlad k ov a | Zaroven budem vediet
jednotlivych konfigur | jednoznacne identifikovat zivotné
Zivotnym 4cie ZS | situacie, navody a sluzby s nimi
situaciam na sUvisiace. Potrebné upravy: a)
jednom mieste. zmena nazvu Ciselniku v metais
na Zoznam sluzieb verejnej
spravy (aktualny Ciselnik
zivotnych situacii), b) celkova
analyza a obsahu ¢&iselnika a jeho
aktualizacie c) mapovanie
pévodnych hodnét pvodného
Ciselnika na novy d) novy Eiselnik
ZS, ktory je v sulade s zoznamom
ZS POO s  moznostou
spravovania iba na MIRRI aj s
uréenim, ktora KS je prislusna ku
danej ZS e) realizovat dopad
zmien v &iselnikoch pre ZS v
lokatore sluzieb
Nastavenie atributov
elektronickych sluzieb pre
spoplatnenie, povinnost
priloZzenia priloh, vyber adresata,
povinnost’ a vyber autorizacie
38 X Ako Optimalizac | Optimal | Optimalizacia prevadzkovej | aktualn
prevadzkovatel ia izacia platformy SVK 3.0 Implementécia | a
chcem prevadzkov | prevadz | sluzieb na vrstve laas, PaaS, | infrastru
zabezpedit’ ej platformy | kovej Saas pre tentant, vytvorenie | ktdra
optimalizaciu platfor DEV/UAT/PREPROD/PROD,
prevazdkovej my SVK | DevOps, implementéacia principov
platformy,  aby 3.0 automatizacie Infrastructure As a

som mohol




zabezpedit

vykon a
optimalny chod
platformy pre

Code (laaC), HW platforma DC
NASES

potreby
zivotnych situacii
a centralne
komponenty.

39 Ako Kvalifikovan | Konsoli | Centralizacia KDS poskytovanych
prevadzkovatel é dacia NASES a ich poskytnutie OVM
chcem déveryhodn | KDS v | vratane obmeny infrastruktury pre
centralizovat é sluzby NASES | splnenie poziadaviek auditu
KDS, aby som
mohol
zabezpedit
lepSie  splnenie
poziadaviek
auditu a ich
poskytovanie
OVM.

40 Moznost Autentifikac | Zastup Zmena pristupu k pridelovaniu
delegovania ia, ovania zastupovani /kontextu identity
opravneni alebo | autorizacia a Rozsirenie konceptu
funkcionalit na | a sprava | opravn zastupovania/kontextu nielen na
inG osobu v | identit enia schranku, ale i na funkcionality
profile  klienta, identit UPvs
napriklad
vytvaranie a
pristup k sprave,
pristup k inym
sluzbam v mene
identity.

41 Ako pouzivatel si | Autentifikac | Spravo | Doplnenie moznosti spravovat
sam viem | ia, vanie zastupovania/opravnenia, kontext
nastavit autorizacia identit v | identity  (vSetkych typov a
zastupovanie, a sprava | PAP podtypov) v ramci profilu klienta
opravnenia a | identit 2.0 na domovske;j stranke
preferencie z prihlaseného pouzivatela
dostupnych Nastavenie a poskytnutie
moznosti, personalizovanych preferencii
personalizované pouzivatela v kontexte
poskytnutie komunikaénych kanalov,
informacii pre elektronickych sluzieb a sluzieb
pouzivatela naviazanych na identitu podla jej
podla jeho typu a podtypu
nastaveni resp. Poskytnutie informacii pre
kontextu identity, pouzivatela podla jeho nastaveni
napr. v resp. kontextu identity
messengeri,
elektronickych
sluzbach,

Zivotnych
situaciach,
notifikaciach.

42 Pri pouzivani | Autentifikdc | Stotozri | Stotoznovanie a synchronizacia
réznych ia, ovanie cezhraniénych pouzivatefov pri
autentifikaCnych autorizacia cudzinc | pouzivani réznych
prostriedkoch a sprava | ov autentifikanych prostriedkov
cudzincami z EU | identit (RFO a IAM 3.0)
bude mozné

osobu stotoznit a
zosynchronizova
t, tak aby mohla
pouzivat
elektronické
sluzby v
Zivotnych
situaciach  bez
ohladu na
pouzity
autentifikaCny
prostriedok.




43 Nakonfigurovani | Konfiguraci | Konfigu | Nadizajnovanie kld€ovych
e procesov | a procesov racia procesov UPVS, vratane ich
elektronickej proceso | pravidiel s pouzitim low code
komunikacie so v pristupu, zvySenie priepustnosti
Statom, vratane elektron | spracovania sprav v kld¢ovom
pravidiel ickej procese UPVS - dorugovanie.
procesov komuni

kacie
so
Statom
UPvs

44 Nakonfigurovani | Konfiguraci | Konfigu | Moznost vstupovat institucii do
e prioritnych | a procesov racia procesu Zivotnej situacie
Zivotnych proceso | nakonfigurovanim procesu
situacii, vratane v vratane vstupov OVM do procesu
pravidiel zivotnej | napr. na zaklade agendovych
procesov situacie | udajov a pod.

pre
prioritn
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